V Brné dne 6.3.2020
Vazeni,

obracim se na vas s pripominkou, Ze v ohroZeni nejsou jen zdravotnici, ale také poskytovatelé soci-
dlnich sluzeb. V nasem pripadé jde o zaméstnance terénnich socidlnich sluzeb — rana péce pro déti
s PAS a sociélni rehabilitace pro nemocné schizofrenii. Nase sluzby (DOTYK II, o.p.s. — registrovand so-
cialni sluzba s povéfenim kraje k poskytovani)) dojizdi pravidelné¢ za klienty domt.. Myslime, Ze jsme
velmi rizikova skupina. Ud¢lali jsme opatieni pro navstévy v rodinach i béhu naseho centra. Pti té piilezi-
tosti jsme zjistili, Ze jedna rodina, ve které nas klient Zije (vét§ina nasich klientl se nemize takové dovole-
né zucastnit) se pred neddvnem vratila z Italie a jeji clenové maji rymu, kasel a néktefi i teploty — sluzbu
jsme neuskute¢nili z preventivnich divodid. Nevime vSak, jestli mezi t¢mi 150 klienty, kterym sluzby po-
skytujeme, nejsou dal§i nezodpovédni, ktefi maji starost jen sami o sebe (chtéji nase sluzby za kazdou ce-
nu, protoZe na né maji narok — dle jejich vyjadieni) a nezajima je vznikla zdravotni situaci ve svéte.
Trapi nas 2 véci:
e jak pfistupovat k poskytovani socialni sluzby v dané situaci — chceme sluzby poskytovat, ale zaroven
také ziistat zdravi (minimalizovat riziko ndkazy). My se také miizeme dostat do pfimého kontaktu
s nemocnymi pii vykonu svého povolani
e jestliZze za dané situace budeme muset sluzbu prerusit a tim padem nesplnime vykonnostni ukazatele
v poctu navstév u klientl (stanovenych pravidly kraje), jak na to bude pohliZeno ze strany MPSV, kra-
je, ORP a ostatnich obci, jelikoZ z4dnd dota¢ni smlouva s vy$e uvedenymi subjekty o poskytovani na-
Sich sluzeb netesi ,,Vyssi moc* (my jako organizace nejsme schopni uvedené smlouvy viibec ovlivnit,
natoz do nich néco prosadit). ’
Jsem presvédden, Ze je Cas se k problematice socialnich sluzeb oficialné vyjadtit a dat jasnou odpovéd’ na
véci, které nas trapi.
Podotykam, ze o¢ekavam odpovéd’ v co mozné nejkrat$im terminu (ne v zékonem stanovenych 30 dnech),
ponévadz zitra mize byt pozde.
Z mého pohledu se nejedna o paniku, ale informace pro fungovani a rizeni organizace pii poskyto-
vani terénnich socialnich sluzeb.
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Rozd€lovnik:
- podatelna - Utad vlady
- podatelna MZ
- podatelna MPSV
- HHCR
- KHS Brno
- SZU
- JMK - radni pro oblast socialnich véci
- JMK - odbor socialnich véci
- ANNO CR
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