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Cíl prezentace 

 

PředstaǀeŶí „doďré“ praǆe fiŶaŶĐoǀáŶí Ŷeziskoǀé 
organizaci poskytující soĐiálŶí služďu ;TluŵočŶiĐkou 
služďuͿ dle ZákoŶa o soĐiálŶíĐh služďáĐh č. ϭϬϴ/ϮϬϬϲ 
Sb. v konkrétním kraji (Moravskoslezský kraj).  



Obsah prezentace 
1. VǇŵezeŶí čiŶŶostí NNO 

2. VǇŵezeŶí zdrojů NNO 

3. FiŶaŶčŶí ŵožŶosti NNO 

4. FiŶaŶčŶí ŵožŶosti soĐiálŶí služďǇ 

a) Proǀoz soĐiálŶí služďǇ 

b) Krajská síť  
c) Dotace 

d) Vyrovnávací platba 

5. Dobrá praxe 

6. Co by pomohlo 



Vymezení činností NNO 
HlavŶí čiŶŶost  

Jsou oďeĐŶě prospěšŶé služďǇ, pro které ďǇla 
orgaŶizaĐe založeŶa ;ZákoŶ č. Ϯϰϴ/ϭϵϵϱ Sď. o 

oďeĐŶě prospěšŶýĐh společŶosteĐhͿ, tǇto 
čiŶŶostí jsou upřesŶěŶé ǀ zakládaĐí listiŶě 

orgaŶizaĐe, případŶě oďdoďŶéŵ dokuŵeŶtu a 
ŵěla ďǇ ďýt z priŶĐipu Ŷezisková. 

Doplňková čiŶŶost  
Je hospodářská čiŶŶost, také tzǀ. ǀedlejší, 

podŶikatelská ;ZákoŶ č. ϱϲϯ/ϭϵϵϭ Sď. o 
účetŶiĐtǀíͿ, která poŵáhá dosáhŶout 
účiŶŶějšího ǀǇužití prostředků oďeĐŶě 

prospěšŶé společŶosti ;ZákoŶ č. Ϯϰϴ/ϭϵϵϱ Sď.Ϳ. 
Ve ǀětšiŶě případu je ŶutŶé Ŷa Ŷí ŵít 

žiǀŶosteŶské opráǀŶěŶí a ŵěla ďǇ ďýt zisková. 

Vedle Ŷákladů a ǀýŶosů ǀ těĐhto čiŶŶosteĐh 
mohou být náklady a výdaje spojené se 

správou ;zákoŶ č. Ϯϰϴ/ϭϵϵϱ Sď.Ϳ, ǀ těĐhto 
případeĐh se ŶákladǇ a ǀýŶosǇ rozdělují dle 

koefiĐieŶtu do jedŶotliǀýĐh čiŶŶostí.  



Vymezení zdrojů NNO 
1. Pracovní zdroje – zejména lidé  

2. Materiálové zdroje – zejŵéŶa ŵateriál a zařízeŶí 

 

AďǇĐhoŵ tǇto zdroje pro poskǇtoǀáŶí soĐiálŶí služďǇ ŵohli ǀǇužíǀat potřeďujeŵe 
finance.  

 



Kde se berou finance v NNO? 

 Napíše se projekt 

  

 Projekt je jediŶečŶý proĐes sestáǀajíĐí z řadǇ 
koordiŶoǀaŶýĐh a řízeŶýĐh čiŶŶostí s datǇ 
zahájeŶí a ukoŶčeŶí, proǀáděŶý pro dosažeŶí 
cíle, který vyhovuje specifickým 
požadaǀkůŵ, ǀčetŶě oŵezeŶí daŶýĐh časeŵ, 
náklady a zdroji. (Norma ISO 10006) 

 Projekt je dočasŶé úsilí s Đíleŵ ǀǇtǀořit 
uŶikátŶí produkt Ŷeďo služďu. (Standard 
PMBOK) 

 Když každý rok realizujeŵe provoz 
tluŵočŶiĐké služďy stejŶě, pouze s 
drobnými inovacemi – musíme to 
Ŷazývat projekt a řídit to projektově? 

 

Hledají se firemní a individuální 
dárci 

 Je zapotřeďí fuŶdraisera, který 
dárce bude vyhledávat a který se o 
Ŷě ďude starat. Kdo jeho práĐi 
zaplatí - dárci?  

  

 

  

 PodŶiká se Ŷa základě 
živŶosteŶského oprávŶěŶí 

 V Ŷašeŵ případě Ŷejčastěji sŵlouǀa o 
reklaŵě a realizaĐí dalšíĐh služeď 

 zajištěŶí tluŵočeŶí do zŶakoǀého 
jazǇka a přepis ŵluǀeŶé řeči Ŷa 
akce, 

 kurzy znakového jazyka. 

 ZaŵěstŶaŶĐi jdou do NNO, aďy 
Ŷedělali koŵerĐi, ale tady jsŵe 
ŶuĐeŶi ji dělat, ale Ŷe všiĐhŶi to 
uŵí… 

  



Provoz soĐiální služďy  
 SoĐiálŶí služďa  
 se rozuŵí čiŶŶost Ŷeďo souďor čiŶŶostí zajišťujíĐíĐh poŵoĐ a podporu osoďáŵ za účeleŵ soĐiálŶího 

začleŶěŶí Ŷeďo preǀeŶĐe soĐiálŶího ǀǇloučeŶí ;ZákoŶ č. ϭϬϴ/ϮϬϬϲ Sď.Ϳ, 
 pobytová / terénní / ambulantní, 

 bez úhrady / za úhradu, 

 ϮϬ služeď preǀeŶtiǀŶíĐh / poradeŶskýĐh / poďǇtoǀýĐh, 
 registraĐe soĐiálŶí služďǇ – iregistr.mpsv.cz.  

 Provoz 

 základŶí fiŶaŶĐoǀáŶí Ŷa základě projektů, 
 spolupráĐe s krajeŵ ;základŶí krajská síť - dotace), 

 spolupráĐe s oďĐi s rozšířeŶou saŵospráǀou ;koŵuŶitŶí pláŶoǀáŶí soĐiálŶíĐh služeď - dotace), 

 spolupráĐe s ŵalýŵi oďĐeŵi ;iŶdiǀiduálŶí žádostͿ, 
 dofiŶaŶĐoǀáŶí z darů a doplňkoǀé čiŶŶosti orgaŶizaĐe ;hospodářskéͿ.  

  

http://iregistr.mpsv.cz/


Krajská základní síť soĐiálníĐh služeď 
 V MSK proďíhá sĐhǀaloǀáŶí dǀakrát ročŶě, ŵusí ďýt splŶěŶǇ základní podmínky 
;ŵiŵo jiŶé potřeďŶost, zadaǀatel – obce, kraj nebo MPSV) viz podmínky. Po 
schválení je podepsán závazek ve veřejŶé služďě. 

 Musí být hlášeŶǇ kapaĐitǇ pro poskǇtoǀáŶí služeď. PoǀoleŶý rozptǇl je ϴϬ% – 
ϭϮϬ% ;upraǀeŶo ǀ roĐe ϮϬϭϳ Ŷa základě zkušeŶostí z proǀozuͿ. NaǀǇšoǀáŶí 
kapaĐit je ŶutŶé ŵít podložeŶé a ŵusí proďěhŶout sĐhǀáleŶí. 
 V ČR je ǀětšiŶou uděleŶí záǀazku ǀe ǀeřejŶé služďě Ŷa rok. To přiŶáší nejistotu 
pro soĐiálŶí služďǇ a jejiĐh rozǀoj. MSK jako jediŶý kraj poskǇtuje záǀazek Ŷa 5 
let, Đož dáǀá poskǇtoǀatelůŵ určitou jistotu ve financování a ŵožŶosteĐh 
dalšího rozvoje. 

 Proč ŵít zájeŵ se taŵ dostat?  
  

https://www.msk.cz/cz/socialni_oblast/krajska-sit-socialnich-sluzeb-v-moravskoslezskem-kraji-62687/


Dotace I. - zkušenosti 
 Název „dotaĐe“ je zavádějíĐí – reálŶě jde o platďu za ǀýkoŶ/oďjedŶaŶou služďu.  

 DotaĐe jdou z rozpočtu MPSV skrz krajské dotačŶí řízeŶí, z ŵěst a oďĐí regioŶu, kde 
orgaŶizaĐe půsoďí. Dále ŵohou ďýt dotaĐe ze speĐiálŶíĐh prograŵů krajů, oďĐí či 
ministerstev.  

 TerŵíŶ dotačŶího řízeŶí - od září do úŶora daŶého roku. Připraǀuje se rozpočet Ŷa 
ŶásledujíĐ rok, kdǇž ještě ŶezŶáŵe Ŷa stáǀajíĐí rok. ReálŶě fiŶaŶĐe oďdržíŵe až ǀ duďŶu.  

 RůzŶá kvalita dotačŶího řízeŶí - růzŶě kǀalitŶě zpraĐoǀaŶé forŵuláře ;word, excel, web 
aplikaĐe …Ϳ, ǀǇžadují se odlišŶé popiskǇ, ďǇť jde o fiŶaŶĐe Ŷa stejŶou ǀěĐ. VǇužití fiŶaŶĐí 
je také u každého doŶátora odlišŶé ;ŵůžou se hradit ŵzdǇ ǆ Ŷesŵí atd.Ϳ 

 Každé dotačŶí řízeŶí ŵá jiŶý terŵíŶ podáŶí, jiŶé podŵíŶkǇ podáŶí ;pošta ǆ datoǀá 
sĐhráŶka, datuŵ podáŶí Ŷa poštu ǆ datuŵ doručeŶíͿ.  

  



Dotace II. - zkušenosti 
 Dotace na rok - fiŶaŶĐe je ŵožŶé ǀǇužít pouze ǀ ráŵĐi kaleŶdářŶího roku ;proďléŵ u 
softǁare a dalšíĐh služeď, které je ŵožŶé si předplatit– ďǇť to ŵůže ǀést k úsporáŵͿ. 

 VǇúčtováŶí - opět růzŶorodé, ǀ růzŶýĐh terŵíŶeĐh.  

 Dotace na rozvoj - jsou ǀǇpisoǀáŶǇ zǀláštŶí dotačŶí řízeŶí, opět je ŶutŶost se přihlásit a 
ǀǇhrát ǀýďěroǀé řízeŶí. 

 Od roku ϮϬϭϲ je ŶaǀíĐ Ŷa základě práǀŶí úpraǀǇ EU dotačŶí řízeŶí ǀedeŶo ǀ záǀazku 
ǀeřejŶé služďǇ a platí pro Ŷěj praǀidla Vyrovnávací platby. 

 KoŶkrétŶí příklad - Ŷa veškeré aktivity v roĐe ϮϬϭ7 ďylo Ŷaší orgaŶizaĐí podáŶo 26 

dotačŶích/graŶtových žádostí. To vše Ŷa zajištěŶí rozpočtu ve výši ĐĐa 2,5 ŵilioŶů 
korun. 

 

  

  



Vyrovnávací platba 
 Zohledňuje sǇstéŵ víĐezdrojového fiŶaŶĐováŶí soĐiálŶíĐh služeď v ČR, tzŶ., že 
poskǇtoǀaŶá soĐiálŶí služďa ŵůže ďýt fiŶaŶčŶě zajištěŶa z ǀíĐe ǀeřejŶýĐh, či 
soukroŵýĐh zdrojů. PoskǇtŶuté fiŶaŶčŶí prostředkǇ ďudou sloužit jako koŵpeŶzaĐe za 
ǀýkoŶ služeď oďeĐŶého hospodářského zájŵu.  

 Součástí sŵlouǀǇ je staŶoǀeŶá ŵaǆiŵálŶí ǀýše ǀǇroǀŶáǀaĐí platďǇ pro jedŶotliǀé 
soĐiálŶí služďǇ, jejiĐhž realizaĐí je poskǇtoǀatel poǀěřeŶ ǀ ráŵĐi záǀazku ǀeřejŶé služďǇ. 
Tato částka předstaǀuje ŵaǆiŵálŶí ǀýši fiŶaŶčŶí podporǇ soĐiálŶíĐh služeď z ǀeřejŶýĐh, 
či soukroŵýĐh zdrojů. 

 Pokud služďa získá víĐe fiŶaŶĐí, Ŷež je ŵaǆiŵuŵ vǇrovŶávaĐí platďǇ, vraĐí 
poŵěrŶou část získaŶýĐh dotaĐí. Zde paŶují ŶejasŶosti, jak s tíŵ přesŶě Ŷaložit 
adŵiŶistratiǀŶě a předeǀšíŵ aďǇ to Ŷepůsoďilo deŵotiǀačŶě. 

 IŶstitut ǀǇroǀŶáǀaĐí platďǇ zǀǇšuje ďǇrokratiĐkou zátěž, ale stanovuje 
traŶspareŶtŶější pravidla pro fiŶaŶĐováŶí. 

  

  



Limity dotace na zdroje  
Pracovní 

 praĐoǀŶí sŵlouǀa Ŷa doďu Ŷeurčitu 

 kariérní postup 

 benefity 

 nutná kvalifikace bez adekvátního 
fiŶaŶčŶího ohodŶoĐeŶí 

 Materiální 

 ŶespolupráĐe jedŶotliǀýĐh odďorů  

 fiŶaŶčŶí liŵitǇ Ŷa zdroje 

  



Dobrá praxe MSK/Ostrava 
 BezúročŶá půjčka ;MSKͿ Ŷa pokrǇtí prǀŶí části roku, Ŷež služďa získá fiŶaŶĐe.  

 Diskuze MSK s poskǇtovateli služeď a zjišťuje jejiĐh ŶázorǇ a reálŶě je proŵítá do praǀidel pro 
financování.  

 Dotace na vypracování EU projektu (Ostrava) - finance na zpracování projektu pro získání 
dotaĐe z EU foŶdů. 

 Webová aplikace ;OstraǀaͿ pro zadáǀáŶí dotaĐí, jde o přehledŶější a efektiǀŶější postup Ŷež 
růzŶé eǆĐelǇ a wordy použíǀaŶé oďĐeŵi. 

 VíĐeleté fiŶaŶĐoǀáŶí pro poďǇtoǀé služďǇ. 

  



Co by pomohlo? 

Víceleté financování pro 
ǀšeĐhŶǇ tǇpǇ soĐiálŶíĐh služeď 

– Ŷapř. ϱ let s ŵožŶostí 
ŶaǀǇšoǀáŶí ǀ ráŵĐi zjištěŶýĐh 
potřeď a dostupŶýĐh fiŶaŶĐí.  

Větší provázaŶost kraje a oďĐí 
ve sdílení informací 

;potřeďŶost, kǀalita, …Ϳ a 
ǀǇlepšeŶí teĐhŶiĐkého zázeŵí 

pro dotačŶí řízeŶí 
(standardizovaná webová 

aplikace). 

Sjednocení metodik mezi kraji 
a obcemi, a sdílení dobré 

praxe.  

Podpora doplňkoǀé čiŶŶosti. 



Děkuji za pozorŶost 
 

Mgr. AŶeta Haškoǀá, MBA – ředitelka 

aneta.haskova@csnn.cz 

Ϯϴ. říjŶa Ϯϴϲ/ϭϬ, Ostraǀa 

 


