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ZAKLADNI TEZE:

Pecovatelska sluzba provozovana v tradiénim modelu
dosahuje na tzemi CR prumérné nakladové ceny 716
K&/odpecovanou hodinu. Inovaéni model 3S umozZrniuje pf¥i
stejné nebo vyssi kvalité a stejné nebo vyssi
dostupnosti sluzby dlouhodobé dosahovat prumérné

nakladové ceny 360 Ké&/odpedovanou hodinu (véetné
dalsich benefitd, napfiklad nizsi potfebé porizovani
sluzebnich vozidel). Pfechod z tradic¢niho modelu na
inovaéni model lze provadét postupné, pricemz ke
vzniku uspory nakladd dochazi okamzité.

Platnost zakladni teze byla prokdzadna (a nezavisle validovéna)
v projektech:

X

OP LZZ reg. CzZ 1.04/3.1.02/B7.00001

¢

OPZ reg. Cz.03.3.60/0.0/0.0/15 024/0002211

JAK DOCHAZI K DOSAZENI TETO VYZNAMNE (50%) USPORY?

1) vyuzivanim flexibilnich uvazkd (coz umoznuje efektivné kopirovat
odpecované hodiny celkovym fondem pracovni doby)

2) uplatnénim zéasady, Ze bydlisté pecovatele je co nejblize bydlisti
uzivatelll, o které pecduje (coz umozZnuje minimalizovat casové
prostoje a naklady na dopravu pecovatele)

ZAKLADNI ROZDILY MEZI TRADICNIM A INOVACNIM MODELEM

TRADICNI MODEL

- prevainé plné pracovni Uvazky na hlavni pracovni pomér

- dohody o provedeni prace predstavuji méné nez 10% fondu
pracovni doby

- vychozim bodem sluzby je sttedisko pecovatelské sluzby

- k dopravé do vzdalenéjsich lokalit jsou vyuzivana sluzebni
vozidla

- podil odpecovanych hodin na celkovém fondu pracovni doby ¢ini
30 - 60 %

- pomér ndkladd a vynost neumoZnuje rozvoj sluzby ani zvy$ovani
mezd z vlastnich zdrojt

- pecCovatelskad sluzba je poskytovdna v omezeném cCase
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INOVACNTI MODEL

- prevazné flexibilni pracovni uvazky na hlavni pracovni pomér

- dohody o provedeni prace predstavuji méné nez 30% fondu
pracovni doby

- vychozim bodem sluzZby je bydlisté pecovatele

- odpadé doprava do vzdalenéjsSich lokalit

- podil odpecovanych hodin na celkovém fondu pracovni doby ¢ini
minimalné 80 %

- pomér nakladd a vynost umoznuje rozvoj sluzby i zvySovani mezd
z vlastnich zdroju

- pecovatelskd sluZba je poskytovana nepretrzité

DUVODY, PROC DOPLNIT CI NAHRADIT TRADICNI MODEL INOVACNIM MODELEM

1. snizZeni nakladl na pecovatelskou sluzbu (nizsi potfreba zdrojt
z vetejnych rozpodtd)- BENEFIT PRO POSKYTOVATELE SLUZBY A VEREJNOU
SPRAVU JAKO ZADAVATELE SLUZBY

2. zvy$eni mistni a Casové dostupnosti sluzby - BENEFIT PRO
UZIVATELE SLUZBY

3. dlouhodobéd udrzitelnost sluzby i v ptipadé ekonomické krize a
snizovani vydajl vetrejnych rozpoctd — BENEFIT PRO ZADAVATELE,
POSKYTOVATELE I UZIVATELE SLUZBY

4. budouci vy35i kompatibilita sluZby s neformadlnimi pecujicimi
(odpovidé budoucimu trendu) - BENEFIT PRO ZADAVATELE, POSKYTOVATELE
I UZIVATELE SLUZBY

5. flexibilni zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace (osoby
50+, osoby s nizkou kvalifikaci, absolventi, matky po MD, osoby
zijici v obtizné dopravné dostupnych lokalitédch) - BENEFIT PRO
ZNEVYHODNENE UCHAZECE O ZAMESTNANI A PRO VEREJNE ROZPOCTY V OBLASTI
PODPORY V NEZAMESTNANOSTI

6. konkurenceschopnost mezd zaméstnanci pecovatelské sluzby
(ndkladova efektivita umozniuje zvy3ovani mezd) - BENEFIT PRO
ZAMESTNANCE

POSTUP PRI NAHRAZENI TRADICNIHO MODELU INOVACNIM MODELEM (PRECHODNY
SOUBEH OBOU MODELU)

1. Rozhodnuti poskytovatele pecovatelské sluzby o vyuziti inovacniho
modelu 3S pro budouci nové uzZivatele pecovatelské sluzby
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2. Uzavfeni smlouvy o implementaci know-how s implementujici
organizaci (hrazeny jsou pouze konzultace v misté vykonu sluzby a
elektronické konzultace, samotné know—-how je poskytnuto bezplatnée)

3. Poskytovatel pecovatelské sluzby vycleni jednoho zaméstnance na %
avazku jako koordindtora pro inovac¢ni model

4. Implementujici organizace koordindtora proskoli (vcetné umoZnéni
stadze v podminkach existujiciho inovac¢niho modelu) a preda mu
pisemné zpracované know — how (metodiku inovac¢niho modelu
pecovatelské sluzby vcéetné predvytvorenych formuld¥d a zpracovanych
standardd kvality)

5. Pro nové zajemce o pecovatelskou sluzbu vytvari proskoleny
koordinadtor systém péce v inovacénim modelu, s konzultac¢nim
doprovodem implementujici organizace (pro stavajici uzivatele
pecovatelské sluzby je nadédle provozovan tradic¢ni model)

6. Okamzité dochazi k nadkladové Uspote, ale vynosy jsou tradicéni -
tim vznikd poskytovateli pecovatelské sluZby benefit prevysujici
implementad¢ni nédklady

7. Postupné roste objem péce u novych uzivateld (tedy v inovacnim
modelu) a klesd objem péce u plGvodnich uzivateld (v tradicénim
modelu); stédvajici zaméstnanci pelovatelské sluzby jsou vyuZivani

v obou modelech, takZe neklesd jejich pocet ani vysSe Uvazka, ale
stoupa podil odpecovanych hodin na fondu pracovni doby a tim dochéazi
ke vzniku Uspory (navic klesd potreba autodopravy)

8. Po 12 mésicich provozu inovac¢niho modelu konc¢i potteba
konzultac¢ni podpory, inovadéni model je implementovan a implementacdni
naklady jsou plné kompenzovany dosazZenou Usporou

9. Po 24 - 36 mésicich provozovani implementac¢niho modelu je
dosahovéana prumérnd roc¢ni Uspora nakladid ve vysi az 50% ve srovnani
s rokem predchazejicim implementaci. Tato uUspora je trvalého
charakteru (za pfedpokladu, Ze inovadni know-how bude i nadale
uplatnovdno v plném rozsahu).

10. Poskytovatel, ktery inovad¢ni model ve své sluzbé Uspesné
implementoval, se muZe stat implementujici organizaci pro jiného
poskytovatele tradic¢niho modelu a pfrispivat tak k Sifeni dobré praxe
ve svém regionu.

11. Kraj, na JjehoZ uzemi se bude u nékterych poskytovatelu
pecovatelské sluzby rozvijet inovadni model a postupné prebirat
ulohu tradic¢niho modelu, ziskad konkurenc¢ni vyhodu v podobé moznosti
budouciho provedeni efektivnéjsi realokace zdrojul na poskytovani
socidlnich sluzeb, které bude mit k dispozici.
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postupné prosadi efektivita pecovatelské sluzby jako trendové téma
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S moznym prirozenym presahem do ostatnich socidlnich sluzeb.

KOMENTOVANY PRIKLAD PREDPOKLADANEHO VYVOJE

Jako typicky poskytovatel bylo pro Gcely prikladu zvoleno zatizeni
které dosahuje 2 500 odpecovanych hodin rocné
Jde tedy o zatrizeni pecovatelské sluzby sttredni
Jeho odpecovany vykon a s nim spojené naklady lze v roce

pecovatelské sluzby,
v tradiénim modelu.
velikosti.

pfedchdzejicim implementac¢nimu roku vyjadrit takto:

TRADICNI MODEL - PREDIMPLEMENTACNI ROK
1. Ctvrtleti | 2. Ctvrtleti | 3. Ctvrtleti | 4. Ctvrtleti | celkem
pocet odpecovanych hodin 625 625 625 625 2 500
nakladova cena 1 odpec. hod 716 716 716 716
naklady sluzby celkem 447 500 447 500 447 500 447 500 1790 000

V ptripadé rozhodnuti pro implementaci inovac¢niho modelu u nové
zavadénych uzZivatelll se budou vykony a nadklady v roce implementace

chovat pribliZné€ nésledovné:

TRADICNI MODEL - IMPLEMENTACNI ROK
1. Ctvrtleti | 2. Ctvrtleti | 3. Ctvrtleti | 4. Ctvrtleti | celkem
pocet odpecovanych hodin 625 562 499 436 2122
nakladova cena 1 odpec. hod 716 716 716 716
naklady sluzby celkem 447 500 402 392 357 284 312176 | 1519352
INOVACNI MODEL - IMPLEMENTACNI ROK
1. Ctvrtleti | 2. Ctvrtleti | 3. Ctvrtleti | 4. Ctvrtleti | celkem
pocet odpecovanych hodin 0 63 126 189 378
nakladova cena 1 odpec. hod 360 360 360 360
naklady sluzby celkem 0 22 680 45 360 68 040 136 080
implementacni naklady celkem 50 000 20000 20000 20000 110 000
kompletni naklady celkem 50 000 42 680 65 360 88 040 246 080
ro¢ni naklady bézné 447 500 447 500 447 500 447 500 | 1790000
ro¢ni naklady roku implementace 497 500 445 072 422 536 400216 | 1765324
dosazena financni Uspora -50000 2428 24 964 47 284 24 676

Ve skutec¢nosti bude dosazZend uspora pravdeépodobné vyssi,

vypoclet je zamérné spise podhodnoceny - prvni &tvrtleti je

protoze

v inovacé¢nim modelu zcela bez vykonu a prechod vykonu z tradic¢niho
modelu do implementac¢niho modelu je mezictvrtletné predstavovan
presunem pouhych 10% béZného ctvrtletniho vykonu - podle zkuSenosti
lze ocekavat, Ze skutec¢nost bude ovSem optimistictéjsi.
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Po dokonc¢eni implementace bude v roce nasledujicim po roce
implementace vypadat vykon, ndklady a Uspora takto (opét spise
podhodnoceno) :

TRADIENi MODEL - POSTIMPLEMENTACNI ROK

1. Ctvrtleti | 2. Ctvrtleti | 3. Ctvrtleti | 4. Ctvrtleti | celkem

pocet odpecovanych hodin 373 310 247 184 1114
nakladova cena 1 odpec. hod 716 716 716 716
naklady sluzby celkem 267 068 221960 176 852 131744 797 624

INOVACNIi MODEL - POSTIMPLEMENTACNI ROK

1. Ctvrtleti | 2. ¢étvrtleti | 3. Ctvrtleti | 4. Ctvrtleti | celkem

pocet odpecovanych hodin 252 315 378 441 1386
nakladova cena 1 odpec. hod 360 360 360 360
naklady sluzby celkem 90720 113 400 136 080 158 760 498 960
ro¢ni ndklady bézné (T model) 447 500 447 500 447 500 447500 | 1790000
rocni naklady dosazené (T + | mod) 357 788 335360 312932 290504 | 1296584
dosaZena financni Uspora 89712 112 140 134 568 156 996 493 416
ZAVER

Inovac¢ni model 3S byl vyvinut a uGspésné odpilotovan v letech 2014 -
2015. V soucasné dobé (2016 -2018) je provadén jeho upscaling do 10
regionti. Dosahovadni vy$e naznacené uUspory je ovéfreno a prokadzéano.
Jedinou prekdZkou pro implementaci je spokojenost poskytovatelu

s tradi¢nim modelem - ten ovsSem neni dlouhodobé udrzitelny, protoze
demograficky vyvoj jej v budoucich letech tak prodrazi, Ze bude
nezbytné hledat levnéjsi alternativu. Inovacd¢ni model 3S tuto
levnéjsi alternativu, ovérenou a prokazanou, predstavuje JjiZ nyni -
navic s vyznamnymi benefity i1 pro osoby znevyhodnéné na trhu préace.

KONTAKT NA METODIKA INOVACNIHO MODELU 3S
Mgr. Bc. Jan Vojvodik, MBA
tel. 739 551 271

e-mail: jan.vojvodik@dduo.cz

Nabizim moznost osobni prezentace problematiky - rad prijedu za
Vami .
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