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PARTNERSTVI V KONTEXTU SOCIALN{ EKONOMIKY

e Partnerstvi socialniho podniku a verejného sektoru

Zasadnim fenoménem komunitniho pfistupu a socidlniho podnikéni je partnerstvi se vSemi
subjekty, ale zvlasté pak se subjekty vetejného sektoru. Aby mohlo existovat skutec¢né
funk¢ni socidlni podnikani a plnit svij ucel, je tfeba tizka spoluprace mezi nositeli socidlniho
podnikéni a vetejnou spravou a vSemi dal§imi partnery v ramci vefejného prostoru. Socialni
podnik poskytuje moznost zaintegrovavani osob znevyhodnénych na trhu prace do
pracovniho procesu a tim i integraci do spolecnosti a spoleCenského déni. To je piidana
hodnota fungujiciho socialniho podniku pro spolec¢nost, za kterou se mu dostava jistych vyhod
na daném trhu.

Vefejna sprava by méla v maximalni mife umoznovat socialnim podnikiim napliiovat sviij
ucel. A to jednak vyhlaSovanim vybérovych fizeni spoleCensky odpovédnym zpiisobem, tak
vyuzivanim 1 vSech ostatnich mozZnosti, jak umoznit socialnim podnikiim vstoupit na trh
v segmentech a oblastech, kde se jedna o spolecensky prospesny jev.

e Partnerstvi socialniho podniku a ziskového sektoru

Podnikani a zdravd ekonomika jsou nezbytné pro fungovani stidtu. Podnikatel¢ vytvaii na
otevieném trhu financni zdroje, ze kterych jsou financovany vetejné politiky. Vzhledem
k tomu, Ze socialni podnikani (i kdyZz se jedna o podnikani) neni schopno fungovat na
otevieném trhu (je podporované z veiejnych zdroja, které vytvari podnikatelské prostredi), je
nutna spoluprace mezi ziskovym sektorem a socidlnim podnikanim. Uzka spoluprace by méla
vyustit do situace, kdy komer¢ni subjekty budou zadavat ¢ast zakézek v nékterych oblastech
socialnim podnikiim v ramci spolecenské odpovédnosti.

Aktéri socialniho podnikani

Za aktéry socialniho podnikani oznacujeme vSechny, ktefi se n€jakym zpiisobem piimo ¢i
nepiimo podileji na €innosti socidlni ekonomiky. Nejenom tedy socialni podniky, ale také
napt. obec, kraj, stat tj. ministerstva, Ufady prace, trzni subjekty. Je rozliSovan jejich
republikovy, izemni a regionalni dosah.

Prinos socialniho podniku pro spole¢nost

Socialni podnikani je interaktivni proces, ktery stabilizuje celou spole¢nost. Samotné socialni
podnikani by mélo hlavné ovliviiovat:

Zaméstnavani znevyhodnénych osob nebo lidi vyloucenych z trhu prace,
Vetejnou spravu, ktera nalezne inspiraci a praktické zkuSenosti
Politiku socidlni soudrznosti (rast socidlniho kapitalu a aktivni prvek socialniho smiru,
socialniho zaclefiovani a boje proti socidlnimu vylouceni a chudob¢)

e Zapojeni mistni kapitalové a lidské zdroje vCetné€ zlepSeni konkurenceschopnosti v dané
oblasti,

e PécCe o zivotni prostiedi, krajinu a kulturni dédictvi.
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Pridana hodnota socialniho podnikani

Mnoho zahrani¢nich publikaci hovoii o méfeni hodnot, pfinost ¢i dopadu, které socialni
podniky pfindsi, neexistuje vSak v soucasné dob¢ pro tento pojem obecné piijimana definice.
V ¢lanku For What it is Worth: Social Value and the Future se autor zabyva tim, jak je
pfidand spolecenskd hodnota socidlnich podnikd vniména. Identifikuje pét klicovych
vlastnosti:

1. Hodnota je subjektivni

Tuto vlastnosti pfisuzuje autor Young hodnoté na zakladé zkuSenosti s jejim vyjadfovanim.
Procesy spotieby, spoluprace a spoluvytvareni spolecenské hodnoty jsou té€sné spojeny s jejim
efektem. Pfikladem mutzou byt naptiklad programy pro znevyhodnéné lidi na trhu prace.
Hodnotu téchto sluzeb ¢i programii nelze jednoduse vyjadfit ekonomickymi ukazateli,
piijmem nebo ukazatelem zaméstnanosti. Je potieba zohlednit zkuSenosti, které tyto osoby
zapojenim do programu ziskaly, nebo vzit v potaz jejich pocit realizovani se v pracovnim
zivoté (osamostatnit se apod. ). Dalsi autofi poukazuji na to, Ze hodnota neni objektivni
veli¢ina. Hodnota, také ta spoleCenska (socialni), je dana interakci nabidky a poptavky. V
kone¢ném dusledku vyjadfuje, kolik jsou lidé a organizace ochotni za dany statek nebo
sluzbu zaplatit.

2. Spolecenska hodnota je sjedniavana zainteresovanymi skupinami

Cinnost organizace mohou sledovat a jeji vysledky vyhodnocovat riizné subjekty s &asto
odlisnymi zdjmy, motivaci a poptavkou po sluzbach dané organizace. Naptiklad vlada
potfebuje demonstrovat efekt vlozeny do organizace datiovym poplatnikiim. Charitativni
organizace zase ukazat svym darciim, ze déla vse pro cilovou skupinu, na kterou se zaméiuje,
aby se vyrovnali se svymi problémy. VSechny potieby téchto zainteresovanych skupin jsou
relevantni, 1 kdyZ rozdilné.

3. Spolecenska hodnota je podminéna a otevirena k prehodnoceni

Toto plati i pro hodnotu na “béZném” trhu. Zde se vSak hodnota utvaii na zaklad¢ vyvijejici
se nabidky a poptavky. V bod¢, kdy dojde ke shodé mezi nabizejicim a poptavajicim, dochazi
ke sménég. V socidlni ekonomice neni tato skutecnost tak jednozna¢nd. To, co se miize zdat
hodnotné pro jednu generaci, se mize zdat nevhodné pro dalsi generaci. Pfikladem muzZe byt
kolonialismus, komunismus nebo jednordzové spotieby. Stejné¢ tak mohou nyni lidé
investovat do svych dovednosti znovu a znovu v prubéhu svého Zivota. Vztah mezi
vynalozenymi zdroji a vnimanou socidlni navratnost se mize zdat ¢asto asymetricky.

4. Pridana spoleCenska hodnota v sobé zahrnuje nesouméritelné ¢asti, které nejsou
jednoduse vyjadritelné jednim ukazatelem
Prikladem muiZe byt udrzitelnost pro budouci generace a tok piijmu.

5. Jak mérit spoleCenskou hodnotu — nutna explicitni diskuse o tom, které hodnoty

vstupujici do dané spolecensky prospéSné aktivity a proc.
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VétSina metod se snazit spojit tfi naprosto naprosto rozdilné role, které mohou metody a
nastroje méfeni predstavovat: UcCetnictvi/vykaznictvi vhodné pro externi zainteresované
strany, fizeni vnitfnich operaci a posuzovani spoleCenského dopadu. Soukromy sektor
pouziva pro tyto tfi oblasti rtizné nastroje a metody.

Pro posuzovéani spolecensky pifidané hodnoty daného socidlniho podniku nemusi byt
srovnatelnost hodnot tak dilezita jako na tradi¢nim finan¢nim trhu. Toto tvrzeni lze podlozit
ptikladem osoby-investora-filantropa, ktery chce finanéné¢ podpofit podnikani v oblasti
postizené vinou tsunami. Bez ohledu na vysi socialni ndvratnosti dané investice v porovnani s
investici, kterd je na zéklad¢ finan¢nich ukazateli vyhodnéjsi, voli pravé tuto, protoze jeho
pozornost je zaméfend na to, co bude fungovat a prospéje dané lokalit¢ a mistnim
obyvateliim.

Subjektivnost spoleCenské piidané hodnoty, jeji vyvoj v Case a Castd nesoumcfitelnost ¢i
snaha o agregaci vice prvkii do jednoho vysledku c¢ini nékteré metody a nastroje
komplikované. Napt. ve Velké Britanii tyto néstroje mnoho lidi nepouzivé jako podklad pro
své rozhodovani. V neziskovém sektoru manaZzeti tvrdé€ sleduji piijmy a vydaje organizace,
ale pouze mala ¢ast z nich pouziva skutecné sofistikované metody pro rozhodovani o vhodné
alokaci zdroji. Nastroje a metody méfeni ptidané hodnoty mohou byt uzite¢né, pokud
ovlivituji zplsob komuniakce a vyjednavani mezi lidmi a organizacemi s jejich potfebami a
zdroji na jedné stran¢ a lidmi a organizacemi se sluzbami k feSeni potfeb na stran¢ druhé.

Pro¢ mérit hodnotu socialniho podnikani?

e otazka pro socidlniho podnikatele

Pohled tviirce ¢innosti, podnikatele. Jakou hodnotu vytvafi? Jak budou obcané, spolecnost
tuto Cinnost, statek oceniovat? Podnikatel chce zpétnou vazbu, chce vidét prostor pro dalsi
rozvoj svoji ¢innosti, kterou realizuje. VSichni podnikatelé néco tvofi, at’ uZ hmotné¢ho nebo
nehmotného charakteru. VSechny organizace, nezavisle na sektoru v jakém pusobi, se snazi
piinaset produkt, ktery ma hodnotu. Pro podnikatele v soukromém (ziskovém) sektoru existuji
dlouhodobé pouZivané a propracované metody, které vyjadiuji, jakou hodnotu tvofii. Existuje
fada finan¢nich ukazatelii (jako je rentabilita, podil na zisku spolecnosti ptipadajiciho na
spole¢nika apod.). V téchto pfipadech je jasné, jaky typ informaci a na zaklad¢ jakych
ucetnich postupii bude shromazdovan. Mctitka ¢i ukazatele pro hodnoceni uspéchu
spolecnosti jsou viceméné dany. At se jednd jakykoliv zpiisob hodnoceni pfidané hodnoty
podnikani, vysledek hospodaieni, tradi¢ni ukazatel prospéchu (traditional bottom line), je
pfijiman jako nejdalezitéjsi ukazatel hodnoty. AvSak neni tomu tak ve vefejném, neziskovém
¢1 tfetim sektoru.

e otazka pro zainteresované skupiny
V ptipad€ pouziti terminu pfidand hodnota socialniho podniku, nelze hovofit pouze o hodnoté

rwr

finan¢ni, ale o veskeré hodnoté¢, pfinosu ¢i efektu, ktery socialni podnik ptinasi. Jde o jiz
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zminény troji prospéch (triple bottom line) - ekonomicky, socidlni a environmentalni. V
kontrastu se ziskovymi organizacemi vytvaii socialni podniky pifidanou hodnotu socidlni
anebo také vefejnou pridanou hodnotu, pokud je tato hodnota soucasti vetejnych hodnot a
rozhodnuti. O socidlni a environmentalni pfidanou hodnotu se zajimaji zainteresované
skupiny (stakeholders) v podobé zaméstnancl, zdkaznikli, dodavatell, odbératell, vetejné
spravy a dalsich potencialnich partnerti z fad ziskovych i neziskovych organizaci. Cinnost
socidlnich podnikl piedstavuje jednu z moznosti, jak feSit mistni socialni a environmentalni
problémy.

e otazka pro donatory

Vétsina organizaci, nezavisle na jejich typu a sektoru ptisobeni, je vystavena ofim vefejnosti a
pozadavkiim na prokdzani legitimity, efektivnosti a uspéSnosti své cinnosti. PiedevSim
neziskové organizace jsou vystaveny zvySenym pozadavkim na meétfeni dopadd svych
projektt ¢i jinych forem socidlnich intervenci. Pti podavéani Zadosti o ziskani finan¢nich
prostfedkli pro své aktivity z vetfejnych ¢i soukromych zdroji potfebuji mit v ruce vhodné
argumenty. Tato potfeba transparentnosti a efektivnosti vyuzivani prostiedkl v neziskovém,
vetfejném i tietim sektoru byla fesena v pritbéhu 20. stoleti v zapadoevropskych statech.

e nabidka metod méfeni a evaluace socialnich podnikt

ZkuSenost a historicky vyzkum potvrzuji, Ze se proces evaluace a rizné metody hodnoceni
stdvaji mistem pro prosazovani nejriiznéjSich skupinovych a profesnich zajmui. Ukazuje se
také, Ze tyto metody a ndstroje nejsou neutralni technikou zaméfenou na jiz existujici a
nezévislou realitu , ale naopak ze zptusob méfeni a hodnoceni samo o sobé tuto realitu
spole¢né vytvari.

PODPORA SOCIALNICH PODNIKU NA KRAJSKE NEBO MUNICIPALNI UROVNI

V soucasné dob¢ neexistuje oficialni databaze socialnich podnikti, nemize tedy piesné urcit,
které podniky jsou socialni, které se k tomuto statutu hlasi. Naopak miizeme mit v systému
podnikt také organizace, které vyviji ¢innost a spliiovaly by kritéria socidlniho podniku, ale
nehlasi se k tomuto typu. MiZeme se jen subjektivné domnivat, jaké to mize mit dlivody —
napf. je to neziskova organizace a nechce se pieklopit z hlediska ucetnictvi, chce si zachovat
svoji neziskovost, nebo o projektu socialniho podnikani nema povédomi. Jedind databaze, ze
které mizeme v naSem Setieni vychazet, je seznam instituci na serveru Ceské socialni
podnikéni, ktery vznikl na zaklad€ projektu a ktery spravuje TESSEA. V ramci Setfeni pro
tento vyzkum se potvrdily pocateCni domnénky o tom, Ze nékteré subjekty uvedené v databazi
na serveru Ceské socialni podnikani se k tomuto typu &innosti nehlasi. Po osloveni socidlnich
podnikllt z tohoto seznamu byly zjiStény nepfesnosti v informacich. Asi 50% oslovenych
podniki se podle jejich tvrzeni viibec k socidlnimu podniku nehlési a v mnohych ptipadech
také nevi, Ze jsou na seznamu Ceské socialni podnikani. Seznam navic neobsahuje nékteré
vyznamné socidlni podniky, jak je napt. obcanské sdruzeni Novy prostor, pficemz tato firma
byla zafazena do knihy ,,Socialni podnikdni 10 spé&$nych piikladii z Evropy*. (Asmalovskij a
Sadilek, 2016).
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Na jafe 2017 byl proveden Ekonomicko-spravni fakultou vyzkum jednak analyzou webovych
stranek jednotlivych krajii v Ceské republice a zarovei fizenymi rozhovory se zamé&stnanci
statni spravy a s predstaviteli socidlnich podnikt s cilem zjistit, jakd je podpora socidlnich
podnikt v jednotlivych krajich.

Mnohé kraje maji Casto ve spolupraci s vybranou podpirnou organizaci vypracovany
dokument o spolupraci podporujici socidlni podnikani. Jednd se napt. o Memorandum o
spolupraci v Jihomoravském kraji. Mezi existenci tohoto dokumentu ¢i podpotfené organizace
a poc¢tem socidlnich podnikd nelze vidét zadnou spojitost. Tyto dokumenty o spolupraci jsou
také podepsany v dalSich krajich (Moravskoslezsky kraj, Zlinsky kraj, potom také v krajich,
kde neni pocet socialnich podnikii tak vysoky (Karlovarsky kraj, Liberecky kraj, Plzensky
kraj). Otéazkou je, zda je to zplusobené kratkou dobou spoluprace nebo nespravnou c¢i
nedostatecnou formou podpory.

Tabulka: Vybrané aktivity krajii Ceské republiky v oblasti socialniho podnikani

Dotace | Mira
Pocet Dokument
Vzdéla krajské | nezaméstnan
socialnich |0 Ocenéni ]
vani ho osti

podniki | spolupraci
uradu | (v %)

JihocCesky kraj [ 10 ano ano 2,75%
Jihomoravsky

] 21 ano ano ano 4,65%
kraj
Karlovarsky

] 4 ano ano 3,97%
kraj
Kraj Vysocina |12 ano ano ano 3,48%
Kralovehradec

11 ano ano 2,73%

ky kraj
Liberecky kraj |2 ano ano 4,06%

Moravskoslezs

' 21 ano ano ano ano 6,19%
ky kraj
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O e ANNO
Olomoucky

) 16 ano 4,35%
kraj
Pardubicky

) 7 ano ano 2,64%
kraj
Plzensky kraj | 8 ano ano ano 2,53%
StredocCesky

) 19 ano ano 3,33%
kraj
Ustecky kraj 16 ano ano ano 6,35%
Zlinsky kraj 15 ano ano 3,51%

Zdroj: viastni zpracovani dle www.ceske-socialni-podnikani.cz ke dni 25. 9. 2017, Urad price

v

CR

Oblasti podpory socialniho podnikani, ve které se shodlo vSech 13 kraji, je vzdélavani v
socialnim podnikani. V CR neni ani jeden kraj, ktery by nezorganizoval workshop nebo
seminaf na téma socialniho podnikani. Organizace seminafi je prvnim krokem k osvété
ptipravovaného zakona a také k toku informaci, které plynou na toto téma k vetejnosti, obcim,
ziskovému a neziskovému sektoru.

Celkové pét kraji kazdorocn€ udéluje ocenéni za socialni podnikani a spolecenskou
odpovédnost (Narodni informaéni portdl o CSR). Mezi kraje, které udé€luji tuto cenu, patii
Jihomoravsky kraj, Kraj Vyso¢ina, Moravskoslezsky kraj, Plzefisky kraj a Ustecky kraj. Tato
cena muze byt motivaci a ovlivnit dalsi socidlni podnikatele k lepsim vysledkim svého
podnikani a podpofit jejich aktivitu v této oblasti.

Sest krajii ma vypsanou dotaci, o kterou mohou zadat socialni podniky. Jedna se vétsinou o
kraje s vétSim &1 stfednim pocétem socialnich podnikd (Jihocesky, Moravskoslezsky,
Pardubicky, Stiedocesky, Ustecky kraj a kraj Vyso¢ina). Z ptikladd ze zahraniéi je ziejmé, ze
finan¢ni podpora socialnich podnikd v jeho rané fazi je nadmiru vyznamna. Z tohoto hlediska
je podpora kraji nedostate¢na, nebot’ jeden z kliCovych zdroji pro rozvoj sociilniho
podnikani je finan¢ni podpora pro nastartovani socialniho podnikdni velmi dilezita.

Jednou z otazek, kterou si klademe je, jakd je mozna pficina rozdilného poctu socialnich
podnikd v jednotlivych krajich (Karlovarsky kraj — 4 podniky, Moravskoslezsky kraj — 21
podniki). Jednou z pficin mize byt i mira nezaméstnanosti. Mezi kraje s nejvySs$i mirou
nezaméstnanosti fadime Ustecky kraj, nasledné Moravskoslezsky kraj. Ve skupiné nad 4%
nezamé&stnanych osob spada Jihomoravsky, Liberecky a Olomoucky kraj. Pfi porovnani
ukazatelll poctu socidlnich podnikdl a mirou nezaméstnanosti v urCitém kraji zjistime, Ze ve
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vétsing pripadi plati, ¢im vysSS§i nezaméstnanost, tim vice socialnich podnikli (kromé
Libereckého kraje, kde jsou pouze dva socidlni podniky). To je jen jedno z kritérii, které miize
mit vliv na rozdilny pocet podniki v jednotlivych krajich. Dals$i z moznych kritérii jsou
zdravotné postiZzeni, ktef{ nemusi byt v registru Utadii prace, praci hledaji (jsou jednou ze
zaméstnavanych skupin socidlnich podniki), ale nejsou v zadném systému dohledatelni.

MOZNA PODPORA SOCIALNIHO PODNIKANI

Na zékladé analyzy jednotlivych kritérii v krajich a rozhovort s aktéry socialniho podnikani
muzeme navrhnout nekteré nastroje, které jsou v nékterych krajich uspésné zavedeny a
funguji a které 1ze nazvat jako ptiklady dobré praxe s moznosti prenositelnosti do jiného kraje

Podpora aktivit na ziskavani a prohlubovani znalosti socidlniho marketingu

Vétsina komerénich podnikd pisobi na anonymnim trhu a tento trh rozhoduje, jestli bude mit
uspéch nebo ne. Tzv. socialni marketing je definovan jako ,,pfiblizeni vyrobcti spotiebitelim
a vytvofeni pfimych vazeb, které tfesi problémy nabidky vyrobkll a sluzeb v reakci na
poptavku na SirSim trhu* (Lorenz, 2010). Z reSerSe dostupnych zdrojii a z rozhovorl se
stakeholdery socidlniho podnikani v Jihomoravském kraji nebyla nikde zminka o seminaftich a
workshopech v oblasti socidlniho marketingu. Jako jedna z navrhovanych moZnosti je
iniciovat organizaci téchto seminait a Skoleni, na kterych se zéastupci existujicich socialnich
podnikti vyskoli v oblasti socialniho marketingu a tak maji moznost zvysit svoji Sanci uspét
na trhu.

Organizace stazi v socialnich podnicich

Dalsi ze zptisobli podpory vzniku a rozvoje socidlniho podniku muize byt organizace stazi
piimo v socidlnich podnicich. Staze by se mohli tykat na jedné strané budoucich potencialnich
socidlnich podnikateli (v tom pfipadé by se jednalo o stdz u vySSiho postaveného
zamé&stnavatele/majitele socidlniho podniku), na druhé stran€ by méla byt tato staz zajiSténa 1
u studenttl a absolventt z cilovych skupin socialniho podnikéni.

Nékup zboZzi a sluZeb pro potreby Krajského uradu

Jednim ze zplsobl podpory socidlnich podnikii mize nakup zbozi ¢i vyuzivani sluzeb
socialnich podnikd. Kraj nakupuje ro¢n¢ velké mnozstvi vyrobki a sluzeb a pokud bychom
nakupovali tyto vyrobky a sluzby spole¢ensky odpovédné, budou mit socidlni podniky
zajistén odbér a ¢innost.

Krajsky ufad Jihomoravského kraje jiz pro fadu svych ¢innosti vyuZziva externi dodavatele —
pfedevSim socidlni podniky. Zde jsou nékteré Cinnosti, které kraj nakupuje od socidlnich
podniki a navrh ¢innosti, které by mohl nakupovat:

- Vyroba, kompletovani a distribuce originalnich reklamnich predméti,

- Tiskatské a grafické sluzby,
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- Provozovani mistniho obCerstveni a zajiSténi obCerstveni pfi akcich na tradu (podpora
regionalnich potravin, zdravé stravy)

- Uklid prostor,

- renovace cartridge,

- Konzultace a specifické zakazky pro IT (napt. webové stranky a funkce pro lepsi
orientaci pro ZTP),

- Vzdélavaci kurzy,

- Kvétinarské a zahradnické sluzby,

- Catering,

- Automobilovy servis firemnich vozidel.

Proniajem nebytovych prostor

Kraj by mohl zvyhodnit socidlni podniky v pfistupu k nebytovym prostoram, které pronajima.

Tyto uspotfené financni prostfedky by mohly socidlni podniky investovat do rozsifeni své
vyroby nebo do zvyseni lidského kapitalu svych zaméstnanci.

Z¥izeni a provozovani online poradny

Z rozhovorl se zastupci socialnich podnikii vyplynulo, ze mnozi z nich by jiz u pocatku
podnikdni a déle v jejim prubchu potiebovali odbornou pomoc a poradenstvi v oblasti
podnikéni, marketingu, ziskavani zdrojii atd. Krajské utfady by mohly zfidit pfimo webovou
stranku, kde mohou manazeti socidlnich podnikl ¢i potencionalni zakladatelé klast otazky, se
kterymi by potiebovali pomoci a poradit. Tento krok vyzaduje propagaci mezi odborniky,
vetejnosti a uspéSnymi socidlnimi podnikateli, kteti by se pod¢lili o zkuSenosti dobré praxe.

Vytvoreni inkubatori socialniho podnikani

V z4jmu naplnéni cili vefejné politiky by bylo Zadouci vytvofit inkubatory socidlniho
podnikani, které by poskytovaly pocatecni technickou sluzebni podporu pro socialni podniky
tak, aby se predeslo ocekdvané vysoké mife neuspeSnosti noveé vznikajicich socialnich
podnikii. Tyto socialn&-podnikatelské inkubatory existuji napf. ve Svédsku & ve Francii
(Polak, Schinglerova, 2014). Ve Svédsku jsou to tzv. Coompanion, které poskytuji
poradenstvi, kou¢ink a provoz zacinajicich kooperativnich projektd, které zahrnuji
podnikatelskou mladez, Zeny, osoby vyloucené z pracovniho procesu apod. Ve Francii se
jednd o model socialné-podnikatelskych inkubatorti Druzstva podnikani a zaméstnanosti,
které sdruzuji nezaméstnané, ktefi maji potencialni podnikatelsky zamér a pomahaji jim v
jeho rozvoji. Novy podnikatel ma nésledné moznost se od inkubatoru odtrhnout nebo
podnikat v jeho ramci. Jeden z prvnich socidlnich inkubatorti vznikl v Brné a zalozila ji
Komora socidlnich podnikl za podpory Jihomoravského kraje a piislusné méstské ¢asti.

Index jednoduchosti socialniho podnikani
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Skupina Svétové banky hodnoti 175 zemi svéta podle 10 kritérii a vysledky potom zpracuje
do zebticku s nazvem Index jednoduchosti podnikani (Zadrazilova, 2010). Je to mozny navrh
pro kraje, aby zalozili Index jednoduchosti socidlniho podnikani v uréeném kraji, coz by
mohlo pfiznivé ovlivnit zaklddani socialnich podnikii. Podpofilo by to krajské spravy v
jednotlivych krajich investovat finan¢ni prostfedky do rozvoje socidlniho podnikani, jako také
sociadlnich podnikatelti.

Dotace pro socialni podniky

Jednou z nejdualezitéjSich forem podpory socidlniho podnikani jsou dotacni tituly, které
mohou socialnim podnikiim pomoci v rozjezdu a prosazeni se na trhu. Socidlni podnik je
svym charakterem hlavné na zaCatku podnikani odkdzan na financni podporu. Aby mohl
socialni podnik vyvinout kvalitni podnikatelsky plan a vénovat se takovym oblastem jako je
controlling, musi byt urcity vzdélanostni potencial, kvalitni management a odbornici na fizeni
lidskych zdrojii. Casto je potieba také jinych profesi, jako jsou napf. psychologové a socialni
pracovnici. To v pfipadé, pokud socialni podnik zaméstnava dusevné nemocné lidi nebo jinak
mentéaln¢ ¢i fyzicky handicapované. VSechny tyto oblasti spolecné s charakterem pracovni
¢innosti a zaméstnavanim lidi d€la ze zalozeni a udrzeni socialniho podniku velmi narocnou
finan¢ni zélezitost. Z ptikladi ze zahranici je zfejmé, ze dotace jsou skutecné zékladem.
Francie i Velka Britanie vénuje této oblasti vyznamnou pozornost. Na druhé stran¢ Slovenska
republika, kterda ma socidlni podnikdni ukotvené v legislativé, nezaznamenala zadny
vyznamny rozmach socidlniho podnikani.

Rizeni lidskych zdroji v socidlnim podniku

Rizeni lidskych zdrojii v socialnim podniku je specifické a mirné odlisné od fizeni lidskych
zdroji v béZném podniku, ale zaroven je to stejné vyznamné pro uspesnost firmy. V ramci
socidlniho podnikani je na tuto oblast kladen maly diraz a jednim z navrhG podpory
socialniho podnikani je organizace seminaiti a Skoleni v oblasti fizeni lidskych zdroji v
socialnim podniku.

Kurzy pro manaZery socialnich podniki

Organizaci seminaiti ¢i workshopl k tématice socidlniho podnikani byl aktivni kazdy kraj v
Ceské republice. Je to pochopitelné, je to nejlepsi zptisob jak piedstavit novou formu
podnikani se socidlnim aspektem jak vefejnosti, tak stavajicim subjektim, ktefi cht&ji
reformovat svoji ¢innost do formy socialniho podnikéni (napf. neziskové organizace). Pro
zacinajici socialni podnikatele by byl rozhodné potiebny seminaf o managementu socialniho
podniku. Tyto kurzy jiz se jiz uskutecnily napt. v Moravskoslezském kraji a Jihomoravském
kraji.

Verejné zakazky a socialni podniky
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Na zaklad¢ smérnice 2014/24/EU Evropské unie a zadkona ¢. 134/2016 Sb., které umoznuji
zadavateli vefejné zakazky vyhradit vefejné zakazky nebo alesponi jejich cast socidlnim
podnikiim by mély jednotlivé kraje pracovat na podpote socialniho podnikdni a myslet na
zadavani vetejnych zakazek pro socidlni podniky. Z rozhovorii se socidlnimi podnikateli
jednoznacéné vyplynulo, ze toto je jedna z nejdilezitéjSich forem podpory jejich podnikani.

Propagace socialniho zemédélstvi

Socialnimu zemé&délstvi se v CR nevénuje zadna statni strategie, ale existuje dokument
»docialni zeméedélstvi®, ktery zpracovala komise socidlniho zemédé€lstvi na Ministerstvu
zem&delstvi. Tato komise stanovuje konkrétni parametry pro rozliSeni toho, co je a neni
socialnim zemédélstvim. Krajské spravy by mély vynalozit vice usili na rozsifeni této
¢innosti, v nékterych krajich jsou pifimo podminky pro zalozeni sociadlné¢ zeméd¢lského
podniku velmi ptiznivé.

Implementace socidlniho podnikani do vzdélavaciho procesu

Zahrnuti oblasti socidlniho podnikdni do akreditaci vyukovych programi na Skoladch a
univerzitach by pfineslo vyssi povédomi a zdjem mladych absolventli o socidlni podnikani.
Kraj by m¢l vynalozit Gsili o osvétu uciteltl a organizovat prednasky na sttednich a vysokych
Skolach s cilem pfinést kvalitnich absolventi do praxe a motivovat je k podnikdni v této
oblasti. Royce (2007) ve vysledcich svého vyzkumu zdlraznuje, ze podpora a poradenstvi
vetejné spravy nebo z vysokych $kol nejsou Casto dostatecné a dlraz na profesiondlni a
odborné skoleni v oblasti fizeni lidskych zdrojit miize vyznamné pomoci k tspéchu socidlniho
podniku. Zde lze doporudit zfidit pfimo obory, které se budou orientovat na socialni
podnikani a pfipravovat pro tento druh ¢innosti managery. Lze také zfidit inovacni centra pro
socialni podniky.

Implementace socidlniho podnikani do strategickych dokumenti kraje

Ve Strategii rozvoje Jihomoravského kraje 2020 jsou jako problematické oblasti uvedeny
oblasti, které jsou pfimo nebo nepiimo spojeny se socidlnim podnikdnim napt. velké
regionalni rozdily podnikatelského prostiedi, kvalita regulace podnikani, nastaveni podminek
pro rozvoj podnikani v Jihomoravském kraji, nadprimérnd nezaméstnanost v kraji (obzvlast
dlouhodob4d nezaméstnanosti, nezaméstnanost ohroZenych skupin jako jsou seniofi,
absolventi, matky pro rodicovské dovolen¢ atd.) nebo socidlni vylouceni. Ve Strategie se vSak
nepise o socialnim podnikéni a jeho podpote. Pokud mé v mistnim udrzitelném rozvoji patfit
socialni ekonomice dililezita pozice, je nutn€, aby tato oblast byla zahrnuta do strategickych
dokumentti kraje. Ve Francii existuji Regiondlni rady privilegovanych partnerti socialni a
solidarni ekonomiky, které vypracovavaji strategie pro mistni rozvoj.

Cena za socialni podnikani
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Ptikladem pro ostatni kraje miize byt Jihomoravsky kraj, ktery kazdoro¢né udé€luje Cenu
hejtmana za spolecenskou odpovédnost, avSak ziskané ocenéni neni dostate¢né motivujici.
Organizace, které se umisti do tfetiho mista, maji pravo voln¢ pouzivat informaci o umisténi v
soutézi spolecné s logem Ceny hejtmana Jihomoravského kraje za spole¢enskou odpovédnost
ke svoji propagaci. Ve Francii je vyhra v ndrodni soutézi o Cenu socialni a solidarni
ekonomiky nejen prestizi a dobrého jména pro socidlniho podnikatele, ale také financni
pomoc ve vysi 10 tisic Euro. Samoziejmée se jedna o narodni soutéz, v naSem Ceském piipadé
o regionalni, krajskou soutéz, ale mimo dal$ich i1 finan¢ni ohodnoceni by bylo o mnoho vice
motivujici.
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EKONOMICKE A SOCIALNi DOPADY (PRIKLADY & PRIPADOVE STUDIE)

ANALYZY FUNGOVANi KONKRETNiCH SOCIALNICH PODNIKU

Socialni podnikani — ptiklady dobré praxe (zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim
schizofrenie), podnik je ¢lenem Komory socialnich podnika, Brno, zkuSenosti jednatelky
spolecnosti ing. Evy Juhové se zaméstnavanim téchto osob v socialnim podniku (Venclik
2015 a interview s Evou Juhovou 2015).

Zamgéstnavani osob s dusevnim onemocnénim schizofrenie skytd vyznamna uskali. Zakladnim
predpokladem pro néavrat téchto osob zpét na trh prace a zaclenéni do spole¢nosti je obnoveni
pracovnich navykt téchto osob, ziskani praxe v daném oboru, udrzeni si téchto navyka a
predevsim zvyseni sebevédomi pfi zacleniovani na trhu prace.

Jejich zékladni pracovni naplni je prace zejména manualni. Zkouseli jsme jim také nabidnout
praci dusevni, nicméné vzhledem k typu hendikepu se to nakonec neukazalo jako vhodné,
protoze stres vyplyvajici z duSevni prace jim hodné nevyhovoval a obecné spiSe stav
zhorSoval. Proto jsme se zaméfili na zakdzky v oborech, jako jsou uklidové a udrzbarské
prace, udrzba zahrad a vefejné zelené, celoro¢ni uklid vetejného prostranstvi, malifskeé,
zednické a natéraCské prace nebo tfeba prodej jimi vypéstovanych kvétin, ketll, stroml a
jinych plodin.

Na zacatku, kdy jsme hledali model, jak tyto osoby naucit pracovnim ndvykim, jsme se
setkavali se situacemi, ze zaméstnanciim chybi i to nejzakladné&jsi — jako je dochvilnost nebo
tteba vzit si sebou piti nebo svacinu. Mlze se to zdat jako trividlnost, ale v pocatcich to
zpusobovalo dost obtizi. VSichni nasi zaméstnanci méli nejdiive zkracené tivazky — od 0,1
(coz odpovida 4 hodinam za tyden) az po tvazek 0,5 (20 hodin/tyden). VétSina zaméestnancti
na zacatku precenila své sily. Chtéli co nejvétsi uvazek (co nejvice penéz), aby vSem dokazali,
ze jsou zdravi a Ze pro né neni problém se vratit do pracovniho Zivota a k pracovnim
navyktim. Nicméné po kratkém case zjistili, ze kombinace naro¢nych 1éka a kazdodenni prace
neni pro jejich zdravotni stav uplné tim nejlepSim. Proto u vétSiny zaméstnancti doslo
Vv pritbéhu zaméstnaneckého poméru k Gpraveé uvazku dle jejich potieb. Presto se nasli mezi
nimi i takovi, ktefi své sily nepfecenili, navySovali svoje tvazky postupné, az zvladli 8
hodinovou pracovni dobu.

Dtlezitou roli hraje to, Ze se jednd o praci manudlni. U prace manualni provadi jednoduché
ukony, na které se soustiedi a které precizné zvladaji. Sice maji vzhledem k medikaci nizsi
pracovni vykon, ale za to si svoji prace vazi a délaji ji peclivé. Také je velmi dulezité zatradit
vice prestavek béhem pracovni doby.

Vyznamnym problémem se také ukazala odpovédnost za plnéni pracovnich povinnosti, nebot’
jejich okoli jim poskytovalo takové zdzemi, kde se nemuseli o nic starat, a tudiz nemé&li zddné
povinnosti vyplyvajici 1 napt. z béZného rodinného Zivota. Jako velkd pomoc v uvédoméni si
svych povinnosti a odpovédnosti se ukdzala povinnost denniho pisemného vykazovani prace
S vazbou na odménovani.
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Zvyseni sebevédomi, zaclenéni do spolecnosti a do pracovniho kolektivu (ktery neni jen o
schizofrenicich, ale i jinak dusevné ¢i télesn¢ hendikepovanych), ziskdni pracovnich navykl a
ptipadna pomoc pfi nalézéani dalsiho uplatnéni na trhu prace jiz v oboru, ktery vystudovali, je
zékladnim predpokladem k navratu do bézného Zivota.

Nezbytnou podminkou pro uspéch socidlniho podnikéni je podpora ze strany veifejného
sektoru, ktery by mél v prvni fadé¢ podporovat zadavani vefejnych zakdzek socidlnim
podnikim. Vyplata socidlnich davek lidem (potencidlnim zaméstnanctim socidlnich podnikit)
by mé¢la byt pouze pfechodnou podporou. Hlavnim cilem je podpofit navrat osob
znevyhodnénych na trhu prace do bézného pracovniho a spolecenského Zivota.

POTENCIALNI PRINOSY IMPLEMENTACE SOCIALNICH PODNIKU V KONKRETNICH
OBLASTECH A OBORECH

Socialni podniky jako nositelé socialnich inovaci

Socialni inovace jsou obcas zaménovany se socidlnim podnikdnim. Zda se vSak, Ze je tam
relativné mald shoda. V akademickém svété bylo ponckud restriktivné feceno, ze je nutno
zahrnout podnikani k feSeni socialnich problémut. Abu-Saifan (2012) konstatuje, Ze socialni
podnikdni muize byt vidéno jako praxe nabizejici nové napady pro socidlni transformaci,
véetné obchodnich metod, které mohou vytvaret lepsi socidlni feSeni prostiednictvim
kapitalové- obchodnich postupti.

Kli¢ovym cilem socialniho podnikéni je zatazeni znevyhodnénych osob na pracovni trh a tim
sniZeni zavislosti lidi na statni podpofe v nezaméstnanosti. Stat podporuje socidlni podnikéni
v pocatku jejich ¢innosti, snazi se usnadnit podminky pro vznik a dalsi vyvoj tohoto podniku.
Socidlnim podnikem se rozumi podnik, kde jsou zaméstnavani lidé z cilovych skupin: “Je
postaven na partnerstvi vefejné a soukromého socialniho sektoru pii poskytovani vefejnych
sluzeb a pti prosazovani vetejné politiky zaméstnanosti (Huncova, 2010). Socidlni podnik je
velice vyjimeény, jelikoz uzce spolupracuji oba sektory a miuZzeme jej chapat jako
vykonavatele socidlni politiky. Socidlni podnik je podporovan z vefejnych (vcetné
evropskych) prostiedkti. T pres toto financovani zlistava socialni podnik samostatny a pii
rozhodovani nesmi do chodu podniku zasahovat nikdo externi.

Je pravdou, Ze 1 pfi absenci specialni pravni normy socialni podniky podléhaji regulacim fady
zakonl, Zadny vSak neukotvuje legislativné pojem socidlni podnikdni. Socidlni podniky se
zaméfuji predev§im na vytvafeni pracovnich mist pro znevyhodnéné osoby. Po vzniku CR
byla prevzata uprava subjektil neziskového sektoru (obcanska sdruzeni, nadace, cirkve) a
uprava podminek pro podnikdni a disponovani s majetkem prosly jen dil¢imi zménami.
Wildmannova (2017) konstatuje, Ze pravni fad CR socialnim podnikéim nebréni, ale zaroven
je ani nepodporuje. Nejsou nastaveny pravidla socidlniho podnikani, jako napt. pravidla
reinvestice zisku.

V soucasné dobé se nejvice socialnich podnikl nachazi v Jihomoravském kraji (23 sociélnich
podnikill), v tésném zavesu je Moravskoslezsky kraj (22) a Olomoucky kraj (20). V hlavnim
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mésté Praze je ¢innych 54 socidlnich podniki. Tyto ukazatele vychazi z databaze Ceského
socialniho podnikani, kterou spravuje organizace TESSEA a spole¢nost P3 — People, Planet,
Profit. Na této webové strance se lze seznamit s ukazateli vybranych socialnich podnikt jako
je zaméfeni Cinnosti, destinace, zaméstnavané skupiny apod. K bieznu 2017 se v databazi
nachdzi 233 subjektli — socidlnich podnikii. Vzhledem k faktu, Ze je na dobrovolnosti
socialnich podniki, zda se do databaze ptihlasi, neni tento idaj statisticky relevantni. I pfesto
muzeme konstatovat, ze pocet socialnich podnikli roste, coz je zplisobeno transformaci
soucasnych podnikti do podoby socidlniho podniku, transformaci nestatnich neziskovych
organizaci do socialnich podnikii nebo vznik nového socialniho podniku.

Socialni ekonomika a socidlni podnikani neptindsi inovace spojené s vlastnictvim podniki.
Defourny, Hulgard, Pestoff (2014) poukazuji, Ze socialni ekonomika klade diraz na
zodpovédnost vlastnikii socialnich podnikli, aby pfispivali ke zméndm ve spolecnosti
zavadénim inovaci v oblasti novych produktii a jejich kvalité, v novych metodach organizace
a vyroby, novych vyrobnich faktorech, vztazich na trhu a zavadénim novych forem podniki a
podnikani.

Dulezitost tfetiho sektoru a jeho odliSeni se od soukromého nebo vefejného sektoru je v
posledni dob¢ velmi aktudlni. Ekonomicky vyznam je spojen piedevsim s produktivitou a
zamé&stnanim, narast lze pozorovat v sektoru sluzeb. Jak uvadi Defourny a Pestoff (2008),
vyznam tfettho sektoru v zemich stfedni a vychodni Evropy je podceiiovany. Naopak ve
vyspélych zemich, jako je Francie, Belgie a Irsko se socidlni ekonomika podili na 10%
zameéstnanosti

INKUBATORY JAKO NOSITELE SOCIALNICH INOVACI

Akcelera¢ni programy Young Foundation se zaméfuji na projekty, které feSi socialni
problémy, jsou finan¢né udrzitelné¢ (diky piijmim od zakaznikd), dosahuji prokazatelny
impakt a maji kapacitu pro dalsi rlst a rozvoj. Inkubatory pro socidlni inovace hraji zatim v
evropskych zemich spiSe omezenou roli. Jednim z diivodl je nedostatecna nebo chybéjici
specifikace podpory socidlnich inovaci oproti inovacim tradi¢nim, tj. pouzivaji se stejné nebo
pouze mirné¢ pozménéné podplirné nastroje. Dosavadni zkuSenosti ale ukazuji, ze jejich
efektivita je omezena. Problém piedstavuje chybéjici socialné inovaéni kapacita (nedostate¢na
inovaéni nabidka) a do znacné miry také slaba inovaéni poptavka (tedy poptavka po
efektivnich feSenich socialnich problémt). Dle Ministerstva prace a socialnich véci (2016) je
jedinou perspektivni cestou diverzifikace vécného zaméteni podplrnych programi a jejich
kapacit, aktivni hledani inovacnich kapacit a ptileZitosti a aktivni podpora inovacni poptavky
(verejné i soukromé) po socidlnim impaktu.

Inkubator socialniho podnikani — Jihomoravsky kraj

V soucasnosti existuje na Uzemi Jihomoravského kraje jediny inkubator socidlnich podnikd.
Nachazi se ve mésté¢ Brné a vznikl na zékladé€ ¢innosti dvou firem, které realizovaly projekt z
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programu OP LLZ s ndzvem ,Mame pro vas praci“. Tento projekt se soustfedil pfimo na
zaméstnani osob s duSevnim onemocnénim schizofrenie. Na zaklad¢ zkuSenosti z tohoto
projektu vznikla Komora socidlnich podnikd, ktera je sdruzenim pravnickych osob. Komora
socialnich podnikdi vyhodnotila soucasny stav socidlniho podnikani, zac¢ala komunikovat s
neziskovymi organizacemi, vetejnou spravou a akademickym sektorem.

Komora zastieSuje nékteré aktivity, které provadély jednotlivé socialni podniky, vcetné
provozu Inkubatoru socialnich podnikl. Svoji ¢innost rozd¢lila do tfi typit pomoci:
- Pomoc jiz stavajicim socialnim podnikiim
- Pomoc nové vznikajicim podnikiim s jasn¢ definovanym podnikatelskym zamérem
- Pomoc podnikatelim, ktefi chtéji socidln¢ podnikat, ale nemaji jasny podnikatelsky
zamer

Komora socidlnich podniki komunikuje s vefejnou spravou a vytvafi podminky pro
transparentni vybérova fizeni, kterd by umoziliovala stabilni fungovani vznikajicich socidlnich
podnikl. Za dobu svého trvani — od roku 2013 — pomohla vygenerovat tii socialni podniky a
dalsi dva pretransformovat do podoby socidlnich podnikii. Tyto podniky ptedevSim
zamé&stnavaji zdravotné postizené. Orientuji se pfedev§im na podnikdni v oblasti udrzby
nemovitosti a zeleng, péstovani hlivy, zahradnické prace, zpracovani dokument (digitaliza¢ni
centrum), uklidové, zednické a natéracské prace. Tyto firmy spolupracuji navzajem a zaroven
spolupracuji v ramci socialni rehabilitace s vybranymi neziskovymi organizacemi na Gzemi
mésta Brna. Jedna se predevSim o kontrolu prace téchto znevyhodnénych osob socidlnimi
pracovniky.

Komora socialnich podnikli v soucasnosti vystupuje ve formé advocacy — usiluje o prosazeni
zajmu znevyhodnénych osob na trhu prace. V tomto sdruZeni nejsou jen socialni podniky, ale

také neziskové organizace zastfeSené Asociaci nestatnich neziskovych organizaci.

Tabulka: Clenové Komory socialnich podnikii

Clenové Pocet

Socialni podniky 17

Neziskové organizace | 23

Skoly 2

Zdroj: viastni zpracovani dle www.komora-socialnich-podniku.cz (k datu. 1.3.2017)

Vytvofeni sit¢ socidlnich inkubatorit podpofil ve své strategii 1 Jihomoravsky kraj: v
kratkodobém realizatnim planu ,,Strategie rozvoje lidskych zdroji Jihomoravského kraje
2016 -2017* je uvedeno, ze v ramci dil¢i aktivity bude vytvoten inkubator socidlnich podniki,
kdy nositelem této aktivity bude Komora socidlnich podnikli. Spolupracujicimi subjekty
kromé Jihomoravského kraje budou také obce, nestatni neziskové organizace, Jihomoravské
inovaéni centrum jako celoevropsky uznavanéd kapacita v oblasti nova¢nich a inkubacnich
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procestt v Ceské republice a za odbornou garanci celého projektu vzdélavaci instituce —
univerzity. Jak poukazuje Klimova (2016), Jihomoravské inovacni centrum je zaméfeno na
inovaéni Cinnosti a provozovani podnikatelskych inkubdatorti. Spojeni téchto instituci se
socialnim inkubatorem Jihomoravského kraje je idealnim spojenim efektivnosti v dosazeni
lepsi zaméstnanosti znevyhodnénych osob na trhu prace.

Inkubator socidlnich podnikli by mél provozovat nasledujici Cinnosti:

- Pomahat z4jemciim pii zakladani sociadlniho podniku

- Iniciovat vznik novych subjekt

- Poradenstvi jiz existujicim socidlnim podnikiim

- Zajisténi vzdélavani, koucinku, mentoringu, nastaveni upscalingu

- Zakladni komunikace s vefejnou, komer¢ni a neziskovou sférou

- Vytipovani a komunikace se stakeholdery

- Pfipominkovani legislativniho procesu, iniciativa pro inovace

- Zpracovani dokumentli (financnich, marketingovych strategii) inkubovanym 1
neinkubovanym podnikiim

- Analyzovat data a indikdtory pro zvySeni efektivnosti socidlniho podnikéni v
Jihomoravském kraji.

Centrum socialnich inkubatort bude v Brn¢, dale vzniknou detasované inkubatory predevsim
v okresnich méstech. Poptavka po této iniciativeé jiz byla diskutovéana v jednotlivych méstech,
na jatfe 2016 byla podpotena Jihomoravskym krajem sit’ popularizacnich prednasek, které se
konaly ve vSech okresnich méstech.

Hlavnim cilem inkubatoru bude pfedev§im aktivni vyhledavani zajimavych novych feSeni
nebo podnikl, kterym bude nabidnuta ucast v inkubdtoru. Dil¢im cilem bude zavedeni
inovace v Sir§Sim méfitku (tzn. kromé Brna v dalSich lokalitdich — pfedevSim v lokalitach s
vysokou mirou nezameéstnanosti), piipadné¢ modifikace stavajicich feSeni — snizeni rizika
socidlniho vylouceni prostfednictvim zaclefiovani do spole¢nosti a zvySenim zaméstnanosti
rizikovych skupin obyvatelstva. Jednou z hlavnich skupin zaméstnanct pracujicich v téchto
socialnich podnicich jsou zdravotné postizeni — dle struktury uchazeéli o zaméstnani v
Jihomoravském kraji bylo 7 136 osob se zdravotnim postizenim, z toho 1 679 osob v Brné-
mést¢  k datu 31. 2. 2017 ( MPSV, 2017). Tento udaj doklada, ze existuje poptavka po
pracovnich mistech v socialnich podnicich pro tento typ pracovniki.

Dle serveru Ceské socialni podnikani provozuje svoji ¢innost na izemi Jihomoravského kraje
23 socialnich podniki (ke dni 1. 3. 2017). Adresar je zcela dobrovolny, proto nelze s jistotou
fici, ze toto Cislo je konecné. Vzhledem k faktu, Ze je na dobrovolnosti socidlnich podnikii zda
se do databaze ptihlasi, neni tento udaj statisticky relevantni. Zminéné inkubované podniky v
ramci Brna nejsou vSechny zahrnuty do této databaze — tudiZ je socialnich podniki v ramci
Jihomoravského kraje vice nez udava databaze..

DOPADY NA KVALITU ZIVOTA STAVAJICICH I POTENCIALNICH KLIENTU
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Zamgéstnavatelé se Casto obavaji piijmout dusevné nemocného pracovnika, protoze maji
predstavu, ze dusevné nemocni lidé jsou nebezpecni, jejich chovani je nepievidatelné, mohou
prenést duSevni potize na ostatni a jsou velmi nespolehlivi. VétSinou maji obavy, ze nevédi,
jak se takovému ¢lovéku maji chovat. Toto vSe tvoii velkou bariéru pro dusevné nemocného
k ziskani pracovniho mista na volném trhu prace (PeaDr. Blanka Veskrnova, Sdruzeni Prah).
Zamgéstnani je pro osoby s duSevnim onemocnénim jednou z nejdilezitéjSich soucasti
zivota. Prispiva ke zlepSeni  psychického stavu, podporuje zdravotni stav, pomaha
strukturovat cas, kultivuje souziti s okolim, formuje realné sebehodnoceni, posiluje
sebevédomi. Mzda pomaha k ekonomické samostatnosti.

Ziskat zaméstnani je pro osoby s psychotickym onemocnénim velmi obtizné, dle vyzkuma 91
- 97% osob s psychotickym onemocnénim nema placené zamé&stnani.

PeaDr. Blanka Veskrnova ze sdruzeni Prah, které je poskytovatelem socidlnich sluzeb a
zaméstnavatel osob s duSevnim onemocnénim, identifikuje nasledujici problémy, se kterymi
se setkavaji poskytovatelé a ptijemci sluzeb, pokud poskytuji podporu v oblasti prace osobam
s duSevnim onemocnénim:

e nejasné posuzovani invalidity (z toho plynouci obavy osob s dusevnim onemocnénim
ze ztraty dichodu)
obavy zaméstnavateld z duSevn€ nemocnych zaméstnancii
nedostatek zaméstnavateli, ktefi by byli ochotni zaméstnat osoby zdravotné postizené,
i kdyz by méli moznost refundace jejich platu( byrokratickd zatéZz s nejistym
vysledkem)
nedostatecné mnozstvi kracenych pracovnich uvazkl na otevieném trhu prace
nedostatek moznosti stazi pro osoby zdravotné postizené ve stitni spravé a ve
vefejném sektoru

e firmy a statni sprava aktivné nevyuZiva persondlnich auditl, job carvingu, které by
mohli pomoci v zaméstnavavni OZP na daném pracovisti.

Dale pani doktorka Veskrnova upozoriiuje na bariéry pii zaméstnavani ze strany samotnych
osob s duSevnim onemocnénim:

nedostatecny nédhled na dovednosti
nemoc probihajici v atakdch - hrozi castcjS$i absence a dlouhodobégj$i pracovni
neschopnosti

e neukotvena profesni role - nedostatek pracovnich zkusenosti nebo po onemocnéni neni
mozné na tyto zkuSenosti navazat
nutna vetsi mira podpory pii zapracovani klienta pti ndstupu do zaméstnani
Casto sniZzeny pracovni vykon oproti béZnym pracovnikiim na danych pozicich.

Analyza je souéasti projektu Asociace NNO z vyzvy OPZ 03_15_041 s nazvem ,Asociace nestatnich neziskovych organizaci CR jako
most mezi vef'ejnou spravou a neziskovym sektorem". Tento projekt je spolufinancovan z Evropského socidlniho fondu.



* X ok
* * EVROPSKA UNIE
PN Evropsky socialni fond anno
* Asociace nestitrich

* S Operaéni program Zaméstnanost

PRIPADOVA STUDIE: SOCIALN{ PODNIKANI V NEMECKU

Podle dostupnych informaci, literatury, vysledki mezindrodnich vyzkuma i osobnich
rozhovorit s experty se zda, ze pravé Némecko je pro nds zajimavym a inspirativhim
ptikladem. A to i proto, Ze stav pozndni socidlniho podnikani, jakoZz i jeho uznani odbornou i
laickou vefejnosti a vefejnou spravou, je dnes v Ceské republice zhruba na takové urovni,
jako tomu bylo v Némecku pftiblizn¢€ pred deseti lety. Uvedené ptiklady ukazuji, ze praxi se
némecké realité priblizujeme (podobné piiklady totiz nachdzime i u nas), jakkoliv vefejna
politika a uznani ze strany vetejnosti doposud do zna¢né miry chybi.

Verbavoice (Michov)

verba
Oblast ¢innosti: sluzby pro sluchové postizené osoby
Formy ¢innosti: poskytovani mobilnich, na informacnich technologiich zalozenych

sluzeb umozitujicich sluchové postizenym ucast na bézném zivote
spole€nosti (vzdélavani, spoleenské udalosti, sluzby vetejné
spravy, vyuzivani médii, apod.)

V roce 2009 tato organizace na zaklad¢ analyzy potieb sluchové
postizenych vyvinula stejnojmennou platformu VerbaVoice.
Klicovym produktem je online nastroj zprostiedkovéavajici v
realném Case vizualizaci mluvené fe€i do formy psaného textu
nebo znakového jazyka.

Nyni ovSem tato platforma nejenze umoZiluje online pievod feci
na text a video ve znakové feci, ale funguje i na fadé novych
zafizeni a umoZiluje Zivy pfenos ruznych udalosti, jako jsou
napiiklad politické debaty ¢i rizné formy inkluzivniho vzdélavani.
VerbaVoice se sama prezentuje jako inkluzivni firma se smiSenym
tymem slysicich a neslysicich pracovnikt, a to na vSech trovnich.

Struktura ptijmu: poplatky za sluzby prostfednictvim systému veiejného socialniho
pojisténi; rustovy kapital ziskany z impact investi¢niho fondu

Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenim
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Dialog ve tmé (Dialogue in the Dark)

Oblast ¢innosti:

Formy ¢innosti:

Pracovni integrace zrakové postizenych osob; zvySovani povédomi
o této problematice

Osoby se zrakovym postizenim slouzi jako pravodci nebo trenéfi
na vefejnych vystavach a teambuildingovych akcich, ptipadné na
workshopech probihajicich ve tmé; jde o mezinarodni fransizovy
systém (coz je “model podnikani, ve kterém jsou prava pouzivat
obchodni znacku a know-how dané spolecnosti poskytnuta na
zaklad¢é licence jinému podnikatelskému subjektu. Licence s
pravem uzivat obchodni znaCku je poskytnuta za uplatu”
http://franchising.cz/abc-franchisingu/2/fransiza-co-to-je/).

Princip obdobnych aktivit je pomérné rozsiteny i v CR. Zajimavy
je v8ak piibéh vzniku tohoto socialniho podniku. Koncept Dialogu
v temnot¢ zalozil Dr. Andreas Heinecke v roce 1988. Po studiich

filozofie zacal Andreas pracovat v rozhlasové stanici v rodném
Baden-Badenu v Némecku. Jednoho dne byl pozadan, aby vytvotil
pracovni Skoleni pro mladého novinafe, ktery ztratil zrak pii
tragické dopravni nehodé€. Andreas nemél hlubSi ponéti o tomto
zdravotnim postizeni a nedokazal si pfedstavit, jakou by mohl mit
zivot bez zraku hodnotu. Ale setkdni s nevidomym novinafem
zménilo jeho Zivot. Slepy kolega byl velmi optimisticky a
pfimocary cloveék s velkym smyslem pro humor, ktery se svym
stavem vyrovnal velmi dobfe. Andreas pochopil, ze slepota
obsahuje potencial, o kterém nikdy diiv neptemyslel.

Ptedsudky spojené se slepotou jsou velmi rozsifeny a Andreas byl
svédkem toho, Ze slepi lidé nemaji rovny pfistup ke vzdélani ani na
trh prace. Rozhodl se pokraovat v praci v oblasti tohoto
zdravotniho postizeni a napadlo ho realizovat zajimavou akci: Pro¢
nevypnout svétlo, ztmavit pokoj a pozvat slepé a vidouci lidi, aby
se setkali za podminek zcela odliSnych, nez je bézné? Andreas
zacal experimentovat s lany a zvuky ve tm¢ a oteviel prvni vystavu
Dialog ve tm¢ v Némecku v roce 1989. A to byl pocatek jeho
socialniho podnikéni.

Analyza je souéasti projektu Asociace NNO z vyzvy OPZ 03_15_041 s nazvem ,Asociace nestatnich neziskovych organizaci CR jako
most mezi vef'ejnou spravou a neziskovym sektorem". Tento projekt je spolufinancovan z Evropského socidlniho fondu.


http://franchising.cz/abc-franchisingu/2/fransiza-co-to-je/

R EVROPSKA UNIE

*
* * Evropsky socidlni fond
Hep Operaéni program Zaméstnanost
st o,
Struktura piijmi:

Pravni forma:

Regionalwert AG

Oblast ¢innosti:

Formy ¢innosti:

Struktura pi{jmda:

Pravni forma:

anno

poplatky za sluzby, konzultaéni poplatky od cleni fransizy,
licen¢ni poplatky, darci

spolecnost s ru¢enim omezenym v kombinaci se spolkem

Regionalwert AG

Regiondlni zemédélsky/ekonomicky rozvoj

Mistni akcionéfi investuji do fondu; Fond rozviji lokalni hodnoty
nakupem a pronijmem zemédelskych podnik a souvisejicich
podnikt, pfi¢emz akcentuje socialni a ekologické vyrobni
podminky. Jako uznévany poskytovatel ekologickych sluzeb je
spole¢nost dulezitym c¢lankem v mistnim hodnotovém fetézci
(https://www.regionalwert-ag.de/portfolio-items/biomanufaktur/).
Regionwert AG chce podnécovat podnikatelské ekologické akce s
regiondlnim vyznamem. Cilem je ekonomicky vynosna
potravinova sobé¢stacnost obyvatelstva v konkrétnich regionech.

Pt{jmy z pronajmu, kapitalové podily

organizace  vefejného  sektoru /  akciovd  spolecnost
(Aktiengesellschaft)
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NASTROJE PRO MEREN]{ PRINOSU SOCIALN{HO PODNIKANT{

Socialni podnikéni je podnikéni, které vychazi z logiky, Ze podnikajici subjekty nemaji
zéavazky pouze ekonomického a legdlniho charakteru, ale i uritou zodpovédnost vici
spole¢nosti. Snahou podnikd muiize byt z nejriznéjsich divoda vycislit pfinos, ktery svym

ko

nanim podniky spole¢nosti ,,zptsobuji®.

Nize uvedeny vycet poskytuje pouze kusé informace, jez maji za kol nastinit jednotlivé

na
do

stroje, které mohou pouzit socidlné¢ odpoveédné organizace pro vycisleni spolecenskych
padii svych ekonomickych aktivit. Piehled byl ptevzat z prekladu Jakuba Stranského (Nova

ekonomika, o0.p.s.) (Foundation, nedatovano) a-  Global Reporting Initivative Framework.
Mezi zakladni néstroje, které se li§i nejen svou technickou narocnosti, ale i mirou vypovidaci

ho

dnoty a nakladnosti, tedy patii:

AA1000 Assurance standard (tj. Standard AA1000) — standard pro hodnoceni socialnich,
environmentalnich a ekonomickych postupt pfi tvorbé vykazil, jehoz jadrem je zapojeni
stakeholders (z4jmovych skupin);

Co-operative Environmental and Social Performance Indicators - CESPIs(tj. Indikatory
spolecenské vykonnosti druzstev) — skupinka 10 ukazateld, které pomahaji druzstviim a
jinym spole¢nostem urcit, jak napliiuji zasady druzstevnictvi;

Eco-mapping (fj. Eko-mapovani) — uziteny nastroj pro analyzu a Fizeni
environmentalniho chovéni v organizaci;

Global Reporting Initivative Framework — GRI (tj. Koncepce Iniciativa globalniho
vykaznictvi) — poskytuje celistvy koncepéni rdmec vykaznictvi o dopadech na
spolecenskou, environmentalni a ekonomickou vykonnost;

Local Multiplier 3 — LM3 (tj. Mistni multiplikator 3) — metoda zobrazujici vliv vydaji
organizace na mistni ekonomiku;

Prove 1It! (tj. DokaZte to!) — nastroj pro méfeni komunitnich a jinych projektl na mistni
obyvatelstvo, vztahy mezi nimi a kvalitu jejich Zivota;

Social Accounting and Audit (tj. Socidlni ucetnictvi a audit) — ramec, ktery pomaha
objasnit hodnoty a cile spole¢nosti, vykazat dosazené vysledky ve vazb¢ na vytcené cile,
zobrazit socialni, environmentalni a ekonomické dopady a zdUraziujici zavazky
stakeholderu;

Social Impact Measurement for Local Economies — SIMPLE (tj. Méfeni spole¢enskych
dopadii na mistni ekonomiku) — ramcovy ndstroj, jenz kombinuje vnitini strategické
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hodnoceni s prfedpokladanymi vystupy. Pomdha manazerim socialnich podnikii zobrazit,
kde a jak pozitivn ovliviiuji spolecnost;

Volunteering Impact Assessment Toolkit (tj. Nastroje na hodnoceni dopada
dobrovolnictvi) — sebehodnoceni jez je vhodné pro spolecnosti, ve kterych pracuji
dobrovolnici a jez se snazi 1épe porozumét dopadiim prace dobrovolnikii na stakeholdery;

Development Trusts Associacion — Healthcheck ,Fit for Purpose‘ (tj. Test Sdruzeni
komunitnich nadaci) — pfehled dobrych rad pro komunitni nadace a jiné komunitni
socialni podniky umoziujici jim vyhodnotit dosazené vysledky v zavislosti na jejich
definovanych hodnotach;

Exellence Model — European Foundation for Quality Management (tj. Model jakosti
EFQM) — ramec pro identifikaci silnych a slabych stranek, uréenych pro zlepSeni
spole¢nosti jako celku nebo jednotlivych ¢asti;

Eco-Management and Audit Scheme — EMAS (tj. Eco-fizeni a systém auditu) — koncepce
environmentdlniho fizeni, kterd poskytuje informace potfebné pro publikovani
environmentalnich zpradv a zaméfuje se na fizeni vlivll organizace na zivotni prostiedi;

Investors in People Standard (tj. Standard ,,Investofi do 1idi*) — obchodni néstroj, ktery
slouzi k zvyseni vykonnosti na zaklad¢ zlepSeni vztahu se zaméstnanci,

ISO 9000 Series — International Organisation for Standardisation (tj. Standardy fady ISO
9000) — systém fizeni kvality pro proces vyroby, poskytuje standardy a pozadavkdy podle
toho, jak je vyroba fizend v celé organizaci

Partical Quality Assurance System for Small Organisations — PQASSO (tj. Prkaticky
systém fizeni kvality pro mladé organizace) — celistvy systém managementu, jenz je
navrzen hlavné pro mladé a stfedni spole¢nosti a skupiny dobrovolniki;

Quality First (tj. Kvalita na prvnim misté¢) — ndstroj vyuzivany hojné pfi préci s
dobrovolniky;

The Big Picture (tj. Piehled) — koncepce zaméfena na rozpoznani silnych a slabych
stranek organizace napfi¢ vSemi jejimi ¢innostmi nebo i jednotlivé na jeden projekt;

Third Sector Performance Dashboard (tj. Pfistrojova deska fizeni vykonnosti sektoru) —
vnitini ndstroj managementu urceny ke zlepseni socialniho podnikéni;

Social Enterprise Balanced Scorecard (tj. Balanced Scorecard socidlnich podnikl) —
nastroj vnitfniho fizeni a zndornéni zaméfenych na socidlni environmentalni a
ekonomické strategie a finan¢ni udrzitelnost.
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Tyto nastroje mohou byt v rizné mife pouzity i pti vyjadfovani dopada ¢innosti nestatnich
neziskovych organizaci. Pro méfeni socidlnich inovaci neni Zadny ze zminénych nastroji
pfimo urcen, vySe vyjmenované nastroje vsak lze vyuzit jako inspiraci pii sestavovani a
modelovani vlastnich nastroja.

Analyza je souéasti projektu Asociace NNO z vyzvy OPZ 03_15_041 s ndzvem ,Asociace nestatnich neziskovych organizaci CR jako
most mezi vef'ejnou spravou a neziskovym sektorem". Tento projekt je spolufinancovan z Evropského socidlniho fondu.



EVROPSKA UNIE
Evropsky socidlni fond anno

Operaéni program Zaméstnanost

ZDROJE

ASMALOVSKIJ, Alexandr a SADILEK, Tomas. Soucastnost’ socialneho podnikania v
Ceskej republike a na Slovensku. 2016. Sociologia 48, ¢. 4. s. 319 - 339. Dostupné z
http://www.sav.sk/journals/uploads/09061230Asmalovskij%20-%20Sadilek%20-
%20zalomena%200K2.pdf

CUTT, James a Victor V. MURRAY. Accountability and effectiveness evaluation in non-
profit organizations. Nex Yourk: Routledge, 2000, wvi, 294 p. ISBN 04-152-1339-8.

Defourny, J., & Pestoff, V. (2008). Images and concepts of the third sector in Europe.

Defourny, J., Hulgard, L., & Pestoff, V. (2014). Social enterprise and the third sector:
Changing European landscapes in a comparative perspective. Routledge.

HUNCOVA, Magdalena. Povaha a specifika fianncovani socialniho podniku: produkce
pozitivnich socidlnich externalit a jejich méfeni. In: Financovani socidlniho podniku a méteni
socialni a ptidané hodnoty: Fionancing Social Enterprise and Measuring Social a Public
Added Value: sbornik pfispévki z mezindrodni konference uspotadané ve dnceh 14.-15.
10.2010 v Usti nad Labem. 1. vyd. V Usti nad Labem : Univerzita Jana Evangelisty Purkyné,
Fakulta socialni ekonomicka, 2010, s.8. ISBN 9788074143106.

MULGAN, Geoff. Measuring Social Value. In: Stanford social innovation review [online] .
2010. [cit. 2017-09-30] , Dostupné z
http//www.ssireviex.org/articles/entry/measuring_social_value

Venclik, M. a kol. Zaclenovani osob s duSevnim onemocnénim schizofrenii do spolecenského
a pracovniho Zivota. Brno: 2015. Vydal JMK v ramci projektu "Zdravy kraj". Vydani prvni.
ISBN: 978-80-905683-3-4. VENCLIK, Milan, Josef BURGER, Véra VOJACKOVA, et al.
Socialni podnikani v praxi. Brno: Komora socidlnich podnikii ve spolupraci s Jihomoravskym
krajem, 2016.67 s., ISBN 978-80-905683-4-1.

YOUNG, Rowena. NICHOLLS, Alex. Social entrepreunership: nex models of sustainable
social change. Oxford: Oxford University Press, 2006, For What it is Worth: Social Value
and the Future. ISBN 0-19-928388-5.

WILDMANNOVA, Mirka. SOCIALNI PODNIKANI: NOVA DIMENZE RESENI PRO
SOCIALNE ZNEVYHODNENE OSOBY NA TRHU PRACE (PRIPADOVA STUDIE
JIJHOMORAVSKEHO KRAJE). In VSE Praha. Socialni politika 2016 - nové vyzvy v nejisté
dobé. 1. vyd. Praha: VSE Praha, 2016. s. 160-169, 10 s. ISBN 978-80-245-2172-5.

WILDMANNOVA, Mirka. Socidlni inkubétor jako nastroj rozvoje regionalni a inovaéni
politiky. In Ing. Viktorie Klimova, Ph.D. a Ing Vladimir Zitek, Ph.D.. 20TH
INTERNATIONAL COLLOQUIUM ON REGIONAL SCIENCES. Brno: Masarykova
univerzita, 2017. s. 444-450, 7 s. ISBN 978-80-210-8586-2. doi:10.5817/CZ.MUNI.P210-
8587-2017-58.

Analyza je souéasti projektu Asociace NNO z vyzvy OPZ 03_15_041 s nazvem ,Asociace nestatnich neziskovych organizaci CR jako
most mezi vef'ejnou spravou a neziskovym sektorem". Tento projekt je spolufinancovan z Evropského socidlniho fondu.



